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C. PERFORMANS HEDEFLERINE

ILISKIN ACIKLAMALAR

2008 yili performans programi cercevesinde yapi-
lan calismalar temelde ii¢ fazda degerlendirilebil-
mektedir. Ilk faz, 2007 yili performans programi-
nin revize edilmesi ve bu programdan 2008 yili icin
kullanilabilecek verilerin ayiklanmasi islemidir.
ikinci faz ise tamamen yeni bir konsept cergeve-
sinde 2008 yili performans programinin tasarlan-
masidir. Son faz, rafine edilmis 2007 yili verileri ile
birimlerle yapilan gorismeler sonrasinda muta-
bakat ile ortaya ¢cikmis olan kullanilabilecek yeni
verilerin temin edilmesi ve tim bu veri toplulugu-
nun yeniden tasarlanan performans programiyla
birlestirilmesidir. Bu slrec icerisinde birimlerce
atanan yetkili kisilerle gorismeler yapilmis olup
oldukca genis bir yelpazede hizmet sunan beledi-
yenin tim faaliyetlerini etkin bir sekilde olgebile-
cek ve yansitabilecek bir performans programinin
olusturulmasina dikkat edilmistir.

2008 yili performans programi dikkatle incelen-
diginde, gecmis yila gore ciddi yapisal farklliklar
gostermektedir. Bu yapisal farkliliklar hem per-
formans olciimi kisminda hem de kaynak dagilim
kisminda fark edilebilmektedir. Performans dlcu-
mu kismindaki yapisal degisiklikler genel olarak
dort baslik altinda incelenebilir. Bunlardan ilki
gecmiste “performans hedefi” olarak adlandirilan
ve stratejik amag, stratejik hedef ve performans
gostergeleri arasinda gereken baglantiyi saglayan
Uglincl seviye ifade yerine tasarlanmis; belirli bir
hedefe yonelik faaliyet paketcikleri ve dogrultu
cumlecikleri olarak tanimlanabilen sayisal ve ta-
rinsel boyuttan bagdimsiz esnek cimleciklerdir.
Diinya capinda onemli yerel yonetimlerin incele-
nen performans programlari ve performans ol-
¢um sistemlerinden elde edilen veriler ve tasarla-
maya calistigimiz Istanbul Biylksehir Belediyesi
Performans Olgiim Sistemi konsepti kapsaminda
“performans hedefi” ifadesi yerine yukarida acik-
lamasi yapilan “stratejik adim” ifadesi getirilmis-
tir.

Ele alinan bir diger yapisal degisiklik ise “varsa-
yimlar” kismidir. Global anlamda hizla degisen ve
bu degisimlerde onemli rol oynayan ulkemizde,
diger bir cok kamu kurulusu gibi 6nemli bir yerel
yonetim olarak belediyemizde bu degdisimlerden
onemli ol¢lde etkilenmektedir. Sadece ekonomik
anlamda degil yapilan islerin ¢ok genis yelpazede
olmasi bir ¢ok faktoriin belediyemiz calisma ala-
nini etkiledigi ve dolayisiyla bir cok farkli anlamda
bu degisimlerden etkilenildigi gorulebilmektedir.
Bu anlamda olcllebilir ve kontrol edilebilir bir
performans sistemi gelistirmek icin baslangicta
bazi kabullerin yapilmasi gerekliligi ortaya c¢ik-
mistir. Bu neden de bizi “varsayimlar” kismini ta-
sarlamaya itmistir.

Performans programi 2008 yili cercevesinde ele
alinan bir diger degisiklik de ilerleyen yillarda insa
edilmesi dusunulen performans él¢im sisteminin
altyapisinin kurulmasinda ve takibinde kolaylik
saglamasi amaciyla performans gostergelerine
ve faaliyetlere kod verilmesidir. Bu kodlar bagli
olunan birim, iliskili oldugu stratejik amac ve he-
defleri dikkate alinarak olusturulmustur. Bu her
gostergeye ozel kodlar ilerleyen yillarda perfor-
mans gostergelerinin yillara dagilmis gelisimini
izlemekte ve kontroller yapmakta blylk kolaylik-
lar saglayacaktir.

Programimizin performans olcimi kisminda ya-
pilan bir diger degisiklik ise performans goster-
gelerine skala atanmasidir. Bu sayede ozellikle
yillar bazinda kimulatif ilerleyen ve yillar bazinda
kimdlatif olmayan gostergeler arasindaki ayrimin
rahatlikla yapilabilmesi saglanmaktadir. Ayrica
sadece ifadenin kendisinden veya tasididi deger-
den skalasi dogrudan anlasilamayan gostergeler
icin de oldukg¢a dnemli bir yeniliktir.

Bu yil ki programimizda kaynak dagilimi kisminda
yapilan degisiklik ise faaliyet ve projelerin stra-
tejik hedefler bazinda gruplanmasidir. Mali kay-



naklarin stratejik yonetim teknikleri cercevesinde
stratejik amag ve hedeflere dagitilmasi gercegin-
den yola cikarak, tim birimlerde faaliyet ve proje-
lerin stratejik hedefler bazinda toplanmasini do-
gurmustur. Bu yolla birbirinden farkli bir cok mu-
durligin ayni amag ve hedefe yonelik faaliyetleri
gorilebilmektedir. Bu da muddurlikler arasindaki
entegrasyonun ve koordinasyonun gl¢lenmesini
ve islerin mukerrerliginin onlenmesinde onemli
rol oynayacaktir.

Tim bu yapisal degisiklikler ¢ercevesinde yiru-
tilen ve insa edilen 2008 yili performans progra-
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mi, 2008 yili tasari biitgceyle uyumluluk arz etmek-
te olup, nihai bitcenin farklilik arz etmesi duru-
munda, hedeflenen degerlerden sapmalar olaca-
g1 gercedi goz ardi edilmemelidir. Butceye altlik
olusturmasi amaclanan performans programi bir
teklif programdir ve yukarida belirtildigi Uzere
biitce degisimlerinden etkilenecek bir yapidadir
ve bu da yil icinde hedeflenen degerlerde sapma-
lar olmasi anlamina gelecektir. Ancak teklif ile ni-
hai butce arasinda kabul edilebilir bir fark olmasi
beklendiginden bu programin saglikli kullanimini
etkilemeyecegi distniulmektedir.
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